KARTA GWARANCYJNA
Produkt:

Pulsoksymetr Apollo FS20C

Warunki gwarancji:

N

takie jak: zasilacze, stuchawki, znaczniki pacjenta, sondy, klipsy, przewody, posiadajg
gwarancje na 6 miesiecy. Zaréwki halogenowe nie posiadajg gwrancji.

. Uszkodzenia powstate w okresie gwarancyjnym spowodowane ukrytymi wadami bedg
usuwane bezptatnie w terminie 21 dni od daty dostarczenia urzgdzenia.
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urzadzenia, np. uszkodzenia mechaniczne lub niewtasciwe uzytkowanie.
Nabywca traci uprawnienia gwarancyjne w przypadku dokonania napraw lub zmian
konstrukcyjnych przez osoby nieupowaznione.
Naprawy gwarancyjne jak i pogwarancyjne wykonuje serwis Medica 91.
Gwarancje jest udzielana na nowo w przypadku zwrdcenia urzadzenia po dokonaniu
istotnej naprawy lub od chwili dostarczenia nowego urzadzenia wolnego od wad.
. W przypadku wymiany czesci urzgdzenia, gwarancja pozostaje odnowiona tylko
w stosunku do czegsci zamiennych.
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Serwis | Dostawca

Medica 91 Sp.J.
ul. Poplinskich 5A/3
61-573 Poznan
tel. +48 (0) 61 83549 79
mail. info@medica91.com

Piecze¢ sprzedawcy

ODSTAPIENIE OD UMOWY

ZGODNIE Z USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA
ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY
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SPRZEDAWCA KONSUMENT
Wysyta towar do konsumenta Optaca zamoéwienie i odbiera
wybrang przez niego forma ‘ towar otrzymany od sprzedawcy
dostawy o
=2 KONSUMENT POSTANAWIA

ODSTAPIC OD UMOWY

TERMINY

Przy umowie, ktora dotyczy rzeczy ruchomych termin jest
liczony od objecia rzeczy w posiadanie konsumenta

lub wskazanga przez niego osobe trzecia inna niz przewoznik.

. Gwarancji udziela sig na okres 12 miesiecy od daty sprzedazy, ewentualne podzespoty

. Nie sg objete gwarancjg uszkodzenia powstate z przyczyn zawinionych przez nabywce

FIRMY HANDLOWE

ZASADY ZWROTOW TOWAROW

10 DNI

Tyle maksymalnie maja strony na zwrot
wzajemnych $wiadczen

- Sprzedawca nie przyjmuje zwrotu towarow, ktére byty uzytkowane.

- Sprzedawca zwraca 80% wartosci zakupionego towaru

- Optata wwysokosci 20% naliczonych przez Sprzedawce zwigzana
jest z kosztami zwrotu zakupu i przyjecia na magazyn

- W przypadku zwrotu w nie orginalnym opakowaniu lub uszkodzonym
optata za zwrot i przyjecie na magazyn wynosi 30%
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SPRZEDAWCA F. HANDLOWA
zwraca firmie handlowej 80% zwraca na swoj koszt rzecz
badz 70% dokonanych ptatnosci sprzedawcy lub przekazuije ja
zwigzanych z zakupem, w tym osobie upowaznionej przez
koszt dostarczenia towaru od sprzedawce do odbioru (koszt
sprzedawcy do f. handlowej przesytki zwrotnej ponosi
(tj. w pierwsza strone) z firma handlowa)

zastrzezeniem zasady
najtarnszego sposobu
dostarczenia
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Zasada najtanszego
sposobu dostarczenia
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Jezeli sprzedawca nie
zaproponowat, ze sam

Sprzedawca dokonuje zwrotu
pfatnosci przy uzyciu takiego

Jezelif. handlowa wybrata sposob
dostarczenia rzeczy inny niz
najtariszy zwykty sposéb
dostarczenia oferowany przez
sprzedawce, to sprzedawca nie jest

odbierze towar od f. handlowej,
moze wstrzymac si¢ ze zwrotem
ptatnosci otrzymanych od
f. handlowej do chwili otrzymania
rzeczy z powrotem

samego sposobu zaptaty, jakiego
uzytaf. handlowa, chyba ze
f. handlowa wyraznie zgodzi sie
nainny sposéb zwrotu, ktdry nie
wiaze sie dle niego z zadnymi

zobowiazany do zwrotu kosztami.
f. handlowej poniesionych przez
nig dodatkowych kosztow.
Tyle maksymalnie maja strony na zwrot
wzajemnych $wiadczen
Konsument ponosi odpowiedzialnosc za
zmniejszenie wartosci rzeczy bedacej wynikiem
korzystania z niej w sposéb wykraczajacy poza
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy
SPRZEDAWCA . KONSUMENT
zwraca konsumentowi wszystkie zwraca na swoj koszt rzecz
dokonane przez konsumenta ‘ sprzedawcy lub przekazuje ja
ptatnosci, w tym koszt osobie upowaznionej przez
dostarczenia towaru od o sprzedawce do odbioru (koszt

sprzedawcy do klienta
(tj. w pierwsza strone) z
zastrzezeniem zasady
najtafiszego sposobu
dostarczenia

przesytki zwrotnej ponosi
konsument)

14 DNI

12 MIESIECY

W terminie czternastu dni konsument moze
odstapi¢ od umowy bez podania przyczyny
i bez ponoszenia kosztéw, za wyjatkiem kosztow

Jezeli konsument nie zostat poinformowany
przez sprzedawce o prawie odstapienia od
umowy, prawo do odstapienia od umowy

wskazanych ponizej. wygasa po 12 miesiacach

Do zachowania terminu wystarczy wystanie
. o$wiadczenie przed upfywem terminu.

KONSUMENT CHCE Em:l|
ODSTAPIC OD UMOWY S

Ustawa nie narzuca tutaj zadnej formy

@) takiego oswiadczenia, dlatego rownie
G dobrze moze by¢ ono zfozone pisemnie,

mailowo, a nawet telefonicznie
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Zasada najtafiszego
sposobu dostarczenia
Jezeli konsument wybrat sposob
dostarczenia rzeczy inny niz
najtariszy zwykty sposéb
dostarczenia oferowany przez
sprzedawce, to sprzedawca nie jest
zobowiazany do zwrotu
konsumentowi poniesionych przez
niego dodatkowych kosztow.
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Jezeli sprzedawca nie
zaproponowat, ze sam
odbierze rzecz od konsumenta,
moze wstrzymac sie ze zwrotem
ptatnosci otrzymanych od
konsumenta do chwili otrzymania
rzeczy z powrotem
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Sprzedawca dokonuje zwrotu
ptatnosci przy uzyciu takiego
samego sposobu zaptaty, jakiego
uzyt konsument, chyba ze
konsument wyraznie zgodzi sie
nainny sposéb zwrotu, ktory nie
wiaze sie dle niego z zadnymi
kosztami.
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